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Die neue HyperVoice Serie von AGFEO ist ein hochintegriertes IP-Kommunikationssystem, das
alle Funktionalitaten zentral und ausschliefilich rein softwarebasiert bereitstellt.

Folgende Leistungsmerkmale werden bereitgestellt:
- Kommunikationsserver fur IP-Endgerate
- Zentrale Kontaktverwaltung
- Zentrale Termin- und Kalenderfunktion
- Gebaudeinfrastrukturserver
- CTI/UC/TAPI-Server

Ein umfangreiches Rechtemanagement berlcksichtigt nicht nur die Vorgaben der DSGVO,
sondern ermdglicht auch eine individuelle Zuweisung von Zugriffsmaoglichkeiten auf

Benutzerebene.

AGFEO HyperVoice - SoftPBX mit echtem Systemkomfort

Als  Vollsortimenter stellt
AGFEO  nicht nur das
Kommunikationssystem,
sondern auch ein
umfangreiches
Gerateportfolio aus
schnurgebundenen und
schnurlosen Endgeraten.

Neben der CTI-/UC-Software
und den Apps werden daher
auch die AGFEO Endgerate
mit den umfassenden TK-

Systemfunktionen  optimal
vernetzt. Weitaus mehr, als
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dies SIP
basierten Geraten maglich
ist. Selbst im reinen IP

mit  normalen

Umfeld profitieren Anwender
eines HyperVoice Systems so
vom bestmoglichen Komfort
und perfektem
Zusammenspiel aller
Komponenten. Jedes AGFEO
HyperVoice System bietet
somit umfassenden und

einem

echten Systemkomfort, ohne
jegliche Beschrankung zu
klassischen  TK-Systemen
oder Provisioning-Zwang.

SoftPBX | IP-Endgeréte | DECT IP Multizell System | CTI/UC-Software | Apps |
Turvideokommunikation | SoftPhone | HeadSets | Gebdudesteuerung
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Neu und doch bewahrt

AGFEO ist der Kommunikationsexperte seit 1947. Auch die AGFEQO HyperVoice Serie basiert

auf dem seit vielen Jahren bewahrten AGFEO OS und bietet daher selbstverstandlich alle @
Funktionen der bekannten AGFEO ES-Systeme. Dabei ist die neue AGFEQ HyperVoice Serie

kein Ersatz der ES-Systeme. Vielmehr nur eine Erganzung des umfangreichen AGFEOQO
Produktportfolios. Bieten Sie dem Kunden nun flexibel genau das, was er fordert. .ES™-On
premise Systeme mit einem festen Portausbau oder flexiblen, skalierbareren ..HyperVoice"-
Softwarelosungen.

Kompatibel

Alle AGFEO HyperVoice Systeme sind bereits ab Werk kompatibel zu Uber 150
unterschiedlichen SIP Providern- und -Tarifen. Alle AGFEO HyperVoice Systeme erkennen

nach Eingabe des SIP Registrars den verwendeten Tarif und genutzten Provider @
automatisch. Eine manuelle Auswahl des passenden Templates entfallt hierdurch i.d.R..
Uber einen speziellen SIP-Expertenmodus, kdnnen dariiber hinaus zahlreiche Parameter
individuell angepasst werden. Eine vollstandige Ubersicht aller bereits unterstiitzten SIP
Provider wird im Internet unter www.agfeo.de/providertemplates aufgelistet.

Uber das AGFEQ Dashboard als CTI/UC-Software, kann eine optionale Verbindung zu bereits

100 CRM/ERP-Systemen und anderer Branchenlésungen hergestellt werden. m
Verzeichnisdienste wie MS Active Directory oder estos Meta Directory konnen Uber LDAP
Mechanismen, Datenbankinhalte Gber ODBC eingebunden werden. Die CTI/UC-Software
.AGFEO Dashboard” ist nicht nur fiir MS Windows, sondern auch fiir Apple macOS erhaltlich
und unterscheidet sich dabei im wesentlichen Funktionsumfang nicht.

AGFEO HyperVoice Varianten

Die AGFEO HyperVoice Serie umfasst zum Start zwei unterschiedliche Varianten. Erhaltlich
fur Virtualisierungslosungen und als Hardware-Appliance. Funktionsumfang und
Leistungsvermaogen sind jedoch dabei immer identisch.

Somit konnen unterschiedliche Kunden-Anforderungen erfillt werden und auch Anwender
ohne spezielle Erfahrungen im IT- bzw. Serverumfeld konnen von den Madglichkeiten der
AGFEO HyperVoice Systemvorteilen profitieren.



http://www.agfeo.de/providertemplates
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HyperVoice Appliance:

Dedizierte Hardware mit hochwertigen PC-Komponenten, die einen stabilen und m

langfristigen 24/7 Betrieb gewahrleisten. Fertig konfiguriert und ,.out of the Box"; bereits ab

Werk voll installiertes Softwaresystem; somit umgehend betriebsbereit. Dadurch ist kein

Eingriff am Kundenserver und auf Kundenseite auch kein Hypervisor-System notwendig. ‘
g yp y g Appliance

Technische Daten HyperVoice Appliance:

Made in Germany

- Intel, Hexa-Core

- 2 Ethernet-Schnittstellen, 1GBit/s

- 128GBSSD

- 4GB RAM

- Netzteil 250 W

- Industrie-Mainboard

- Alle Komponenten ausgelegt fir mindestens 50.000 Betriebsstunden
- Gehause Rackmount 19", THE

Bezug HyperVoice Appliance:

Die Hardwarevariante der AGFEO HyperVoice kann ausschlief3lich von dazu gesondert berechtigten
Groflhandels- bzw. Distributions-Partnern erworben werden. Sprechen Sie |hren Lieferanten darauf
an, ob er schon dabei ist.
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HyperVoice VM:

Virtualisierte Softwareldsung; als reines Softwarefile zum Download und zur Installation auf
vorhandenen Hypervisor Systemen auf Kundenseite. m

Unterstitzte Hypervisor: Microsoft Hyper-V (.vhdx]
VM Ware (.ova)

Mindestvoraussetzung: 2 virtuelle CPU-Kerne
4GB Ram
virtueller Netzwerkswitch
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Hinweis:
Aus Performance- und somit aus Stabilitatsgrinden wird empfohlen
keinen virtuellen Arbeitsspeicher zuzuweisen!

Installation: Uber AGFEO Super-Fast Installation
Das bereitgestellte Softwareimage enthalt eine eigene Software-
Distribution. Es sind somit keinerlei Linux Kenntnisse notwendig. Auch
eine Bedienung Uber Konsole ist nicht vorgesehen und muss daher nicht
vorgenommen werden.

Systemupdate: Durch die von AGFEO bereitgestellte Updatedatei wird neben dem
Firmware-Update des AGFEO HyperVoice Kommunikationssystems auch
gleichzeitig ggf. ein Update der vollstandigen AGFEO 0S
Softwareumgebung vorgenommen. Durch dieses ,All in One Image” ist
eine manuelle  Pflege  bzw. Wartung der grundlegenden
Softwareumgebung somit nicht notwendig. Der Pflege- und
Wartungsaufwand der AGFEO HyperVoice VM Ldsung ist dadurch duf3erst
reduziert.

Hypervisor Auslastung:  AGFEQO HyperVoice Systeme sind hocheffizient und bendtigen auch im
direkten Wettbewerbsvergleich sehr wenig Systemressourcen des
Hypervisor-Hostsystems. Trotzdem kann ein sicherer, stabiler Betrieb nur
dann gewahrleistet werden, wenn die Auslastung der virtuellen Maschine
Im genutzten Hypervisor System nicht Uber 80% betragt. Der
Systembetreuer hat hierauf entsprechend zu achten, ansonsten kann ein
stabiler Betrieb aller gewlinschten bzw. freigeschalteter Funktionen nicht
gewahrleistet werden.

Download: Der Download der HyperVoice VM Variante ist allen AGFEO
Fachhandelspartnern Uber den AGFEQO Partnerbereich moglich.

Hinweis:

Beide HyperVoice Varianten verfugen des Weiteren Uber den identischen Ausbau- und Lizenzstand
und unterscheiden sich sonst nicht voneinander!
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Lizenzmodell AGFEO HyperVoice

Das AGFEO HyperVoice System verfiigt Uber ein besonders flexibles Lizenzmodell. Zur “
Definition des Ausbaustands sind sog. .Grundlizenzen” vorgesehen. Diese lassen sich
ausschlieBlich vom berechtigten Fachhandler (sog. .AGFEQ HyperVoice Vermarkter”) mit
vorigem Bezug Uber den berechtigten Grof3handel bzw. Distribution erwerben. ,
g g g zenzen
Des Weiteren kann der Leistungsumfang der AGFEO HyperVoice durch sog. .Funktionslizenzen”
erweitert werden. Diese konnen ebenfalls Uber den berechtigten Grof3handel bzw. Distribution
erworben; alternativ dazu aber auch uber die bekannten Wege im Rahmen des AGFEO
Lizenzshopaufrufs direkt aus der Webkonfiguration des HyperVoice Systems freigeschaltet werden.

Vom berechtigten Gro3handel werden dem AGFEQO HyperVoice Vermarkter sog. . Aktivierungs-Keys"
zur Verfligung gestellt, die dann von diesem zur Freischaltung der Lizenzfunktion genutzt werden.

Ubersicht Grundlizenzen

- User
definiert die im AGFEO HyperVoice System nutzbare Anzahl ..Benutzer”
Mogliche Stickelung: 2-5-10-25-50-100-250 User

- Calls

definiert die Uber das AGFEO HyperVoice System gleichzeitig nutzbare Anzahl Gesprache. Bei einer
Weitervermittlung wird ein weiteres Gesprach aufgebaut und bendtigt in der Zahlweise somit das
Recht an einem weiteren Call. Anders als in der ES-Welt werden nicht die Anzahl IP-Kanale
berucksichtigt, da mit dem zunehmenden Einsatz von SIP Telefonen i.d.R. auch keine direkte IP-
Kanalabwicklung tber das TK-System mehr mdglich ist.

Mdgliche Stickelung: 2-5-10-25-50 Calls

Hinweis:  Summenbildung mdglich! Beide Grundlizenzen lassen sich bis zur max. Grofle
aufaddieren. Somit konnen auch von der Stuckelung abweichende User und Calls genutzt
werden (Beispiel: Erwerb/Aktivierung von 2 und 5 User ergeben in Summe dann 7
aktivierte User].

Erwerb von Grundlizenzen
Der Bezug von Grundlizenzen kann ausschlie3lich vom dazu gesondert berechtigten Grof3handels-
bzw. Distributions-Partner erfolgen. Sprechen Sie |hren Lieferanten darauf an, ob er schon dabei ist.

Ubersicht Funktionslizenzen

Grundlegend lehnen sich die Funktionslizenzen an denen der ES-Welt an. Im AGFEO HyperVoice
Bereich konnen aber alle userabhangigen Lizenzen in kleinen Schrittgrofien sehr flexibel aktiviert
werden. Somit muss auch nur das erworben werden, was wirklich bendtigt wird!
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Zusatzlich werden zwei neue Lizenzen fir die Nutzung unserer RemoteDienste (z.B. APPs von
unterwegs) und der Maintenancemaglichkeit (z.B. Anlagenupdates/Service-/Remotedienst-
Zugang] eingefiihrt.

Funktionslizenzen, stiickelbar (x=Anzahl; wenn nicht gesondert angegeben max. fiir ,.alle User™)
- HyperVoice VoiceBox 1

- HyperVoice FaxBox 1 [max. 10x)

- HyperVoice AIS 1 [max. 25x]

- HyperVoice TAPI 1 (max. 100x TAPI Linien)

- HyperVoice Dashboard 10

- HyperVoice SmartHome 25 (max. 4x)

Funktionslizenzen, fest [systemweit)
- HyperVoice AGFEO Klick

- HyperVoice DATEV Klick

- HyperVoice Schnittstellen Client

- HyperVoice AMS

Funktionslizenzen, zeitlich befristet
- HyperVoice RemoteAPP (fir max. 2x12 Monate nach Systemaktivierung)
- HyperVoice Maintenance (friihestens 24 Monate nach Systemaktivierung, jéhrlich)

Lizenztyp: Lifetime-Modell

Derzeit handelt es sich um ein Lizenzmodell, was im Wesentlichen ,lifetime-Lizenzen”

vorsieht. Bis auf die zeitlich befristeten jahrlich auslaufenden RemoteApp- und Maintenance -Lizenz
schalten alle anderen HyperVoice-Lizenzen die Funktionen somit dauerhaft frei.

Laufzeitunbeschrankter Basismodus

Jedes AGFEO HyperVoice System ist per Default dauerhaft lauffahig und enthalt
freigeschaltete Grundlizenzen fir

- 2User

- 2Calls

- TAISKanal Basismodus

- 1 VoiceBox

- SmartHome Nutzung (18 Objekte]

-1 Stapelwahl (Wahlgeratefunktion)

Dies gilt sowohl fur die HyperVoice Appliance, als auch fur die reine Softwarevariante. Wird hierbei
die VM-Variante eingesetzt, steht das Basismodell somit als an sich sonst nahezu vollwertiges TK-
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System kostenfrei zur Verfligung. Hierliber kann sich dann jeder Interessent mit dem AGFEO
HyperVoice System vertraut machen. Auch der Betrieb von Endgeraten (wie z.B. AGFEO IP-
Systemtelefone oder DECT IP) ist maglich.

Einschrankungen des HyperVoice Basis-Modus:
Kein Backup mdglich

Kein Update maoglich
- Kein Lizenzkauf maglich (Erweiterungen, CTl etc.)

Keine Remoteverbindung (Apps, Fernwartung) moglich

Die genannten Einschrankungen kénnen durch eine Systemaktivierung (s.u.] durch den AGFEO
HyperVoice Vermarkter aufgehoben werden.

Unterstitzte Endgerate

Ausgelegt als reine VolP-SoftPBX unterstitzt das AGFEO HyperVoice System folgende IP Endgerate:
- AGFEO IP-Systemtelefone
Typ ST 22 1P, ST 42 IP, ST 45 IP und die Sensorfone ST 53 IP, ST 56 IP
- AGFEO DECT IP Multizell-Systemgerate
Typ DECT 33 IP, DECT 60 IP, DECT 65 IP, DECT 70 IP, DECT 75 IP, DECT 77 IP, DECT 78 IP,
DECT Headset IP
- AGFEO SIP Telefone
Typ T16, T19
- AGFEO Turvideokommunikation
Typ IP Video TFE 1 und IP Video TFE 2

Ohne Funktionsgewahr durch AGFEQO konnen natirlich auch SIP-Fremdgerate anderer Hersteller
eingesetzt werden. Es ist zu beachten, dass der volle Funktionsumfang und hochste Komfort nur mit
AGFEO Endgeraten genutzt werden kann.

Uber marktgdngige analog-IP-Wandler (ATA] kénnen dariiber hinaus auch klassische analoge

Endgerate betrieben werden. Besteht jedoch hierzu ein grof3erer Bedarf, ist zu Uberlegen, ob nicht
ein hybrides AGFEO Kommunikationssystem der ..ES"-Serie eingesetzt werden sollte.

Argumentationshilfen AGFEO HyperVoice

AGFEO HyperVoice wird Uber ein angepasstes Lizenz- und Funktionskonzept vermarktet.
Hieraus ergeben sich besondere Vorteile:

- Gesprache (Calls) und Benutzer (User) in praxisnahen Schrittweisen
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- free of use fur Basismodus (2 Gesprache, 2 User, etc.]
Motto: AGFEO HyperVoice . Start ab EUR 0,-"
- free of use fir SmartHome Server XS (18 Objekte frei
- free of use fur Wahlgeratefunktion XS (1 Stapelwahl frei)
- kostengtlinstige Grundlizenzen
- kostengunstige Funktionslizenzen
- kostengunstige jahrliche Maintenance
- Exklusive Vermarktung durch gesonderte AGFEO HyperVoice Vermarkter

Lizenzen mit Stickelung (wie AlS, FaxBox, VoiceBox, TAPI) werden in vorteilhaften Ter Stiickelung
angeboten. Die AGFEO Dashboard Lizenz in 10er Schritten. Dadurch sinkt die jeweilige
Einstiegsschwelle fir den Anwender.

Die neue SmartHome 25 Lizenz senkt auch in diesem Bereich die Einstiegshirde und bietet weiterhin
alle Moglichkeiten intelligenter Gebaudesteuerung.

Alle Leistungsmerkmale bisheriger AGFEO ES-Systeme werden unterstitzt.

Im direkten Wettbewerbsvergleich ergeben sich fir den AGFEO HyperVoice Vermarkter besondere
Vorteile:
- gewohnte AGFEO Konfiguration
- alle bekannten AGFEOQO Systemvorteile
- besonderer Komfort durch den Systemgedanken 4.0 und dem perfektem Zusammenspiel aus
Anlage, Software und Apps aber auch den AGFEQO Systemtelefonen und der Moglichkeit zur
Anbindung an die Gebaudeinfrastruktur.
- besonders gunstiges Lizenzmodell
- besonders fair in der Stickelung
- alles aus einer Hand (SoftPBX, Endgerdte, Software, Apps, HeadSets, DECT Multizell,
Gebaudesteuerung) ermaglicht .mehr” Bedienkomfort durch optimale Gerateunterstiitzung.
- exklusive Vermarktung ausschlief3lich Uber berechtigte AGFEO HyperVoice Fachhandler
- besondere AGFEO HyperVoice Support Unterstitzung
- besondere Zukunftssicherheit
- Wechselmadglichkeit HyperVoice Appliance <-> HyperVoice VM durch Lizenzibertragung

AGFEO HyperVoice Vermarkter werden

Seien Sie dabei! Profitieren auch Sie von der AGFEQO HyperVoice Serie! Sichern Sie sich Exklusivitat!
Bieten Sie lhren Kunden modernsten Kommunikationskomfort und einen optimalen Service!

Nur gesondert berechtigten AGFEO Fachhandelspartnern ist eine HyperVoice Vermarktung maglich.
Zur vollstandigen Inbetriebnahme eines AGFEO HyperVoice Systems wird eine Systemaktivierung
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u.a. durch Eingabe eines Produkt-Key bendtigt. Dieser Produkt-Key kann ausschliefllich von dazu
gesondert berechtigten AGFEO Fachhandelspartnern erzeugt werden.

Zur Vermarktung einer AGFEO HyperVoice gelten u.a. folgende Voraussetzungen:
- Abschluss eines speziellen HyperVoice Partner Vertrags
- Nachweis einer speziellen HyperVoice Zertifizierungsmalinahme innerhalb 12 Monate ab
Vertragsabschluss
- Nachweis einer jahrlichen Rezertifizierung
- Nachweis einer ES-Schulung (Basis oder Premium oder Profi] innerhalb der letzten 2 Jahre

Direkt nach Vertragsabschluss und somit unabhangig der dazu im Nachgang innerhalb 12 Monaten
verpflichtenden HyperVoice Zertifizierungsmaf3nahme, konnen bereits Produkt-Keys erzeugt
werden.

Partnervertrag

Der HyperVoice Partnervertrag und alle weiteren Details konnen von allen registrierten AGFEQO
Fachhandelspartnern auf der zentralen HyperVoice Informationsseite im AGFEO Partnerbereich
abgerufen werden. Zur Vermarktung ist ein unterschriebener HyperVoice Partnervertrag notwendig.

Partnerstufen
Zur Einfihrung der AGFEO HyperVoice fihrt AGFEO somit zwei neue Partnerstufen ein:

AGFEO HyperVoice Starter Status nach Vertragsabschluss
AGFEO HyperVoice Partner Status  nach  Vertragsabschluss und aller weiterer
Voraussetzungen (z.B. ZertifizierungsmaBnahme)

Fir jede Partnerstufe sind angepasste Logos zur Eigennutzung auf Webseiten etc. erhaltlich.

Besondere Vorteile flir AGFEO HyperVoice Partner
Bei Vorliegen aller relevanten Voraussetzungen (geregelt im HyperVoice Partnervertrag) gewéhrt
AGFEQ allen Fachhandlern mit Status ..HyperVoice Partner” besondere Vorteile:
Bonusvorteil
AGFEO gewahrt allen Fachh&andlern mit Status ..HyperVoice Partner” einen zuséatzlichen
konditionellen Vorteil. Dieser wird von AGFEO direkt an den ., AGFEQ HyperVoice Partner” als
rickwirkender Bonus ausbezahlt.

NFR-Lizenzen

Fachhandelspartner mit Status ,AGFEO Hyper Voice Partner” konnen einmalig eine NFR-
Lizenz [.not for resale” Lizenz) fir User- und Calls-Grundlizenzen zur Vorfihrung oder
Eigennutzung kostenfrei fur einen Produkt-Key erhalten. Zur Freischaltung der NFR-Lizenz
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ist vom ,AGFEQ HyperVoice Partner” der jeweils zustandige AGFEO AuBendienstmitarbeiter
zu kontaktieren.

Listung im Internet als HyperVoice Fachhandler
Aufnahme in der Fachhandelssuche fiur Endkunden inkl. Kartendarstellung nach PLZ bzw.
Ort um Umkreissuche mit allen relevanten Kontaktdetails.

Lead-Weitergabe
Bei AGFEO eingehende Kundenanfragen werden HyperVoice Partnern bevorzugt
weitergegeben.

Produkt-Key erzeugen

Liegen die Handlervoraussetzungen (s.0.) vor, kann
uber den AGFEQ Partner-Bereich im Internet ein ™
Produkt_Key ,,On“ne“ erzeugt we rden Mein Bonus Swmws Prodkey MAINTEnde mein Bezeichner Bezeichner Kunde

Partnerbereich Home Kauberster ServiceReparatur  SchuumgenVeranstahungen  Markdplatz R acr Lo da

Ubersicht ys erzeugen | Li fouch

Inbetriebnahme AGFEOQ HyperVoice

HyperVoice Appliance Die Inbetriebnahme der AGFEQO HyperVoice beschrankt sich einzig im
Auspacken, AnschlieBen und der Systemaktivierung. Jegliche
Softwareinstallation ist bereits ab Werk vorgenommen. Das System ist
somit direkt betriebsbereit.

HyperVoice VM Sofern die Mindestvoraussetzungen (s.o.) erfillt sind, kann die HyperVoice
Systemdatel passend zum unterstitzten Hypervisor eingeladen werden.
Diese im AGFEO Partnerbereich allen Fachhandelspartnern zur
Verfigung  gestellten  Dateien,  enthalten alle  notwendigen
systemrelevanten Betriebssystem- und Programmbestandteile, so dass
ein  voriges Aufsetzen einer z.B. Linux- oder anderen

Betriebssystemumgebung nicht notwendig ist. Dieses ,AGFEO SuperFast
Installation” genannte Prinzip, ermdglicht somit das Aufsetzen einer
virtuellen HyperVoice Instanz innerhalb weniger Minuten.
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Erststart HyperVoice

Nach Start der AGFEO HyperVoice, ist die Webkonfiguration aufzurufen. Hierbei sind zunachst drei
grundsatzliche Konfigurationsthemen obligatorisch:

- datenschutzrechtliche Erklarung bestatigen

- Administrator-Passwort festlegen

- Produkt-Registration als Systemaktivierung vornehmen oder Im eingeschranktem
Basismodus verbleiben

IP-Adresse ermitteln
Zum Ermitteln der IP Adresse des HyperVoice Systems kann diese entweder im Hypervisor
nachgesehen oder Gber das AGFEQO Werkzeug (=lancfg.exe) ermittelt werden.

Aufruf der Webkonfiguration
Durch Eingabe der IP-Adresse der HyperVoice Instanz und anschlieendem Login Uber Browser
(unterstitzte Browser sind alle gdngigen Varianten von Chrome, Edge, Firefox etc.).

Zur Erstanmeldung ist der User ,.admin” mit dem Default-Passwort .admin” zu verwenden.

Basismodus verlassen / Systemaktivierung durch Produktregistration
vornehmen

Die Systemaktivierung umfasst die Eingabe eines Produkt-Keys und anschlieBender Eingabe bzw.
Beantwortung einiger grundsatzlicher Registrationsangaben. Erst danach kann der Basismodus
verlassen werden.

Produkt-Key erzeugen Berechtigte AGFEO HyperVoice Vermarkter konnen einen Produkt-Key
direkt im AGFEO Partnerbereich kostenfrei erzeugen. Dieser muss zum

Verlassen des Basismodus bereits erstellt sein (s.0.)

Sofern vorhanden, kann dieser Uber die Webkonfiguration eingegeben werden.

Nach Eingabe des Produkt-Keys ist das Registrierungsformular aufzurufen.
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Registrierungsformular

Das Registrierungsformular umfasst neben einigen wenigen vertrieblichen Fragen auch die Abfrage
einer Mailadresse des HyperVoice Anwenders. Erganzend zum Produkt-Key wird diese Uber das
AGFEQ Lizenzsystem mit dem AGFEO HyperVoice Vermarkter verknipft. Sie wird zusatzlich bendtigt,
um rechtzeitig vor Ablauf evtl. Lizenzen sowohl den AGFEO HyperVoice Vermarkter, als auch den
HyperVoice Anwender zu informieren. Es ist somit bei der Einrichtung Sorge zu tragen, dass hier eine
dauerhaft gultige Endkundenmailadresse eingegeben und die datenschutzrechtlichen Belange
berucksichtigt werden.

Nach Abschluss der Systemaktivierung ist das System im Normalbetrieb.

Duplikaterkennung

Eine Lizenzfreischaltung gilt immer je Produkt-Key. Nur eine Instanz dieses Produkt-Key kann somit
dauerhaft genutzt werden. Jedes AGFEO HyperVoice System unternimmt zur Duplikaterkennung eine
zyklische Validierung an unserem Lizenzserver und bendtigt dazu eine dauerhafte
Internetverbindung. Ohne diese ist das System nicht funktionsbereit.

Weitere Informationen

Weiterfuhrende Informationen zur HyperVoice Serie konnen unseren Internet-Angeboten eingesehen
und abgerufen werden. Auch auf unseren SocialMedia Seiten und YouTube informieren wir dariber.

- Webseite www.agfeo.de/hypervoice
- Partner-Webseite partner.agfeo.de
- TechBlog techblog.agfeo.de

- Vorstellendes YouTube Video Vorstell-Video HyperVoice aus AGFEO MesseTV
- Offentliche Facebook Seite AGFEOQO auf Facebook

Kontaktieren Sie gleich lhren AGFEO Auflendienst-Mitarbeiter! Dieser halt fir Sie auch ein
besonders attraktives und zeitlich begrenztes trade-in Angebot fiir die HyperVoice Appliance
bereit! Kontaktdaten finden Sie unter https://partner.agfeo.de



http://www.agfeo.de/hypervoice
https://partner.agfeo.de/
https://techblog.agfeo.de/
https://youtu.be/pE1OswFzYvo?t=2m49s
https://facebook.com/agfeo
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/start.xsp?c=kontakt&az1=&az2=home

